Мониторинг IV этапа эксперимента по модернизации структуры и содержания 
общего образования 2003                                                        Информатика, 11 кл.

Общие подходы к проведению мониторинга образовательных

достижений по информатике учащихся старшей школы

(в рамках эксперимента по модернизации

структуры и содержания общего образования)


В соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации от 23.03.2001 №224 «О проведении эксперимента по совершенствованию структуры и содержания общего образования» с 2001/2002 учебного года проводится широкомасштабный эксперимент по проверке содержания обучения, ориентированного на 12-летнюю школу, по трем вариантам базисного учебного плана (Приказ Министерства образования РФ №834 от 06.03.2001). В соответствии с концепцией эксперимента обучение ведется по трем концентрам: пропедевтическое, основное образование и профильное обучение (полное общее образование). Для старшей ступени школы рекомендованы 5 профилей: гуманитарно-филологический, социально-экономический, естественно-научный, технико-технологический и физико-математический. Подчеркивается, что профильное обучение нацелено на повышение качества общего образования, обеспечение глубокой и специализированной подготовки учащихся, способствует установлению равного доступа к полноценному образованию для различных категорий обучающихся в соответствии с их индивидуальными склонностями и потребностями, обеспечивает преемственность между общим и профессиональным образованием.

В ходе эксперимента ведется апробация содержания профильного обучения в старших классах по основным предметам школьного цикла, включая информатику: 2001/2002 уч.год. – 10-е классы, 2002/2003 уч.год. – 11 классы (Обучение информатике в профильных классах основывается на законченном курсе информатики основной школы, что является необходимым условием экспериментального обучения в профильных классах). 

Следует отметить, что с момента введения в школу общеобразовательного курса информатики накопился значительный опыт преподавания и на сегодняшний день сложились все предпосылки к расширению задач обучения информатике  и переходу к полноценному общеобразовательному курсу. В связи с этим проводилась большая работа по разработке нового содержания обучения информатике в средней школе.

Информатика - в настоящее время рассматривается как одна из фундаментальных отраслей научного знания, формирующая системно-информационный подход к анализу окружающего мира, изучающая информационные процессы, методы и средства получения, преобразования, передачи, хранения и использования информации; стремительно развивающаяся и постоянно расширяющаяся область практической деятельности человека, связанная с использованием информационных технологий.

Общеобразовательная область, представляемая в учебном плане школы курсом информатики, может быть рассмотрена в двух аспектах.

Первый аспект - системно-информационная картина мира, общие информационные закономерности строения и функционирования самоуправляемых систем (биологические системы, общество, автоматизированные технические системы). Специфической особенностью этих систем является свойство их целесообразного функционирования, определяемое наличием в них органов, управляющих их поведением на основе получения, преобразования и целенаправленного использования информации. Указанный аспект рассматриваемой общеобразовательной области - сфера пересечения предметов изучения информатики и кибернетики. Отдельные элементы кибернетического подхода к анализу окружающей действительности могут найти отражение в учебных курсах, изучающих соответствующие системы - биологии, истории и обществоведения, трудового обучения. Однако ведущая роль здесь принадлежит курсу информатики, одной из мировоззренческих задач которого должно стать формирование целостного представления о мире, об общности информационных основ процессов управления в живой природе, обществе, технике. 

Второй аспект данной общеобразовательной области - методы и средства получения, обработки, передачи, хранения и использования информации, решение задач с помощью компьютера и других средств новых информационных технологий. Этот аспект связан, прежде всего, с подготовкой учащихся к практической деятельности, продолжению образования.

Таким образом, совокупный предмет рассматриваемой общеобразовательной области имеет комплексный характер. Каждая его часть имеет различный удельный вес в реализации отдельных педагогических функций этой общеобразовательной области.

Педагогические функции образовательной области, связанной с информатикой, определяются спецификой ее вклада в решение основных задач общего образования человека:

1) Формирование основ научного мировоззрения. В данном случае формирование представлений об информации (информационных процессах) как одного из трех основополагающих понятий: вещества, энергии, информации, на основе которых строится современная научная картина мира; единстве информационных принципов строения и функционирования самоуправляемых систем различной природы; роли новых информационных технологий в развитии общества, изменении содержания и характера деятельности человека.

2) Развитие мышления школьников. В современной психологии отмечается значительное влияние изучения информатики и использования компьютеров в обучении на развитие у школьников теоретического, творческого мышления, а также формирование нового типа мышления, так называемого операционного мышления, направленного на выбор оптимальных решений. В ряде психологических исследований указывается на создание возможностей при использовании компьютеров в учебном процессе эффективного формирования у школьников модульно-рефлексивного стиля мышления.

3) Подготовка школьников к практической деятельности, труду, продолжению образования. Реализация этой задачи связана сейчас с ведущей ролью обучения информатике в формировании компьютерной грамотности и информационной культуры школьников, навыков использования НИТ, важнейших компонентов подготовки к практической деятельности, жизни в информационном обществе. Эти компоненты и связанные с использованием компьютера новые средства и методы познавательной деятельности играют в современных условиях важную роль в подготовке учащихся к продолжению образования в профессиональной школе и самообразованию.

Таким образом основная цель изучения основ информатики в школе в современном понимании - обеспечить прочное и сознательное овладение учащимися основами знаний о процессах преобразования, передачи и использования информации и на этой основе раскрыть учащимся значение информационных процессов в формировании современной научной картины мира, роль информационной технологии и вычислительной техники в развитии современного общества, привить им навыки сознательного и рационального использования компьютеров в своей учебной, а затем профессиональной деятельности.

Курс информатики гуманитарно-филологического, физико-математического, технико-технологического и общеобразовательного профилей в соответствии с первым вариантом базисного учебного плана, а также гуманитарно-филологического и естественно-научного профилей в соответствии со вторым вариантом базисного учебного плана рассчитаны на 1 час в неделю (уровень А). Курсы информатики социально-экономического, физико-математического и технико-технологического профилей в соответствии со вторым вариантом базисного учебного плана рассчитаны на 2 часа в неделю (уровень Б). Также рассматривается и возможность углубленного изучения этого по курса по 3 и более часов в неделю.

С целью обеспечения эксперимента по обучению информатике в старшем звене общеобразовательных учреждений Министерством образования РФ и Институтом общего среднего образования Российской академии образования разработан комплект нормативных документов и документов рекомендательного характера:

· Информационно-методическое письмо Министерства общего и профессионального образования РФ по учебным предметам от 22 мая 1998 г. №811/14-12;

· Об утверждении обязательного минимума содержания среднего (полного) общего образования по информатике (Приказ МО от 30.06.99  №56);

· О преподавании курса информатики в общеобразовательной школе в 2000/2001 учебном году (Письмо Министерства образования РФ от 11 апреля 2000 г. №571/11-13;

· Об оценке качества подготовки выпускников основной школы. Информатика. Письмо Департамента общего среднего образования Министерства образования РФ от 31 мая 2000 г. №795/11-13;

· Из Министерства образования РФ. Об экспериментальном преподавании курса информатики и информационных технологий в 2001/2002 учебном году «Информатика и образование», №6, 2001, с.2-15;

· Оценка качества подготовки выпускников основной школы по информатике. - М.: «Дрофа», 2000;

· Об экспериментальном преподавании курса информатики /Сост.Цветкова М.С. - М.: «Информатика и образование», 2002;

· Из Министерства образования РФ. Об экспериментальном преподавании курса информатики и информационных технологий в 2002/2003 учебном году «Информатика и образование», №6, 2002;

· Государственные образовательные стандарты в системе общего образования (теория и практика). – М.: Российская академия образования, 2002.

Для апробации экспериментального содержания курса информатики Министерством образования РФ рекомендованы следующие учебники по информатике и информационным технологиям для 10-11 классов:

1.  Бешенков С.А., Ракитина Е.А. Информатика 10-11. - М.: Лаборатория базовых знаний, 2001.

2.  Гейн А.Г. и др. Информатика. 10-11 классы. - М.:Просвещение, 2000.

3.  Угринович Н.Д. Информатика и информационные технологии. - М.: Лаборатория базовых знаний, 2001.

4.  Шафрин Ю.А. Информационные технологии - М.: Лаборатория базовых знаний, 2001.

5.  Семакин И.Е., Хеннер Е.К. Информатика 10-11. - М.: Лаборатория базовых знаний, 2001.

6.  Информатика 10-11 / Под ред.Н.В.Макаровой. - СПб.: Питер, 1999.


Заметим, что содержание учебного материала, изложенного в перечисленных учебниках, выдержано в рамках требований к обязательному минимуму содержания обучения информатике для средних общеобразовательных учреждений, однако и значительно различается по направленности и глубине изложения отдельных разделов курса.


Учебник А.Г.Гейна может быть использован для реализации в школах общеобразовательного курса информатики и информационных технологий в тех классах, где не проводилось изучение информатики в основной школе или такое изучение отличалось значительной неполнотой освещения тем обязательного минимума содержания образования. Учебник позволяет реализовать обучение по общеобразовательному профилю (уровень А).


Отличительной особенностью учебника С.А.Бешенкова, Е.А.Ракитиной (в двух частях) является представление информатики как фундаментальной научной дисциплины, имеющей широкие межпредметные связи как в гуманитарном, так и в естественно-научном профилях. Учебник обладает значительными возможностями как для базового, так и углубленного изучения предмета информатики.

 Учебник Ю.А.Шафрина предусматривает поддержку гуманитарного, физико-математического, технологического профилей (1 час в неделю по первому варианту базисного учебного плана) и технологического профиля (второй вариант базисного учебного плана по 2 часа в неделю). Предполагается, что старшеклассники познакомились с базовым курсом информатики в основной школе. Обучение ориентировано на использование конкретного современного программного обеспечения фирмы Microsoft.

В учебнике Н.Д.Угриновича приводится большой объем материала, необходимого при изучении информатики по социально-экономическому, физико-математическому и технологическим профилям согласно второму варианту базисного учебного плана (уровень Б). Программа курса рассчитана на 2 часа в неделю. В каждой теме предусмотрено выделение определенного количества часов на изучение теории, выполнение работ компьютерного практикума и решение задач. В поддержку курса требуются современные компьютеры с соответствующим программным обеспечением, локальная сеть и выход в Интернет.

Учебник И.Г.Семакина, Е.К.Хеннера реализует профильный курс информатики для старших классов, изучаемый после освоения базового курса информатики в основной школе по учебникам этих же авторов. Курс ориентирован на обучение информатике для всех профилей по первому варианту базисного учебного плана и для гуманитарного и естественного профилей по второму варианту базисного учебного плана (уровень А). Курс включает в себя теоретическую часть и компьютерный практикум.

В учебнике под редакцией Н.В.Макаровой рассматриваются распространенные программные средства, широко используемые в гуманитарном, естественном и техническом профилях обучения, мультимедийные технологии (графика, звук, анимация) и издательские системы. Предлагаемый курс является продолжением базового курса информатики этих же авторов. Школы, имеющие требуемые по этому курсу ресурсы, могут организовать обучение информатике по этому учебнику для гуманитарного, естественного и технологического профиля по первому варианту базисного учебного плана по уровню А (1 час в неделю), а также для технологического профиля по второму варианту базисного учебного плана по уровню Б (2 часа в неделю). В учебнике заложена возможность углубленного изучения тем курса по выбору учащихся. 

Следует отметить, что для всех рекомендованных к апробации учебников по информатике для 10-11 классов разработаны комплекты учебно-методической литературы (программы курсов, книги для учителя, задачники-практикумы, рекомендации по проведению занятий и пр.).


Целью мониторинга эксперимента по обучению информатике в старших профильных классах средней общеобразовательной школы по рекомендованным Министерством образования РФ учебникам по информатике для 10-11 классов в соответствии с общими целями мониторинга широкомасштабного эксперимента по модернизации содержания и структуры общего образования является выявление педагогической эффективности (определение степени достижения планируемых в эксперименте результатов, соотнесение полученных результатов обучения с требованиями к подготовке выпускников школ, необходимыми условиями осуществления полноценной подготовки учащихся средних общеобразовательных учреждений и пр.) и социальных последствий данного эксперимента.


Задачи мониторинга образовательных достижений по информатике учащихся  10-11 классов: 

· отбор системы показателей и измерителей, на основе которых проводится мониторинг качества подготовки учащихся по информатике в условиях профильной дифференциации образования на старшей ступени школы;

· получение информации о состоянии общеобразовательной подготовки по информатике учащихся при профильном обучении на разных этапах обучения в 10-11 классах общеобразовательной школы;

· выявление динамики состояния общеобразовательной подготовки по информатике учащихся в ходе экспериментального профильного обучения информатике на старшей ступени школы, например, соотнесение полученных результатов мониторинга с первоначальным уровнем подготовки учащихся 10 классов;

· выявление факторов, оказывающих влияние на состояние общеобразовательной подготовки по информатике учащихся старших классов, например, использование в процессе обучения рекомендованных учебников, условия проведения занятий по информатике (тип и количество техники, программного обеспечения, наличие локальной компьютерной сети, выхода в Интернет), квалификация преподавателей и др.

Схема проведения мониторинга экспериментального обучения информатике учащихся 10-11 классов.


Эксперимент по обучению информатике учащихся 10-11 классов проводится по рекомендованным Министерством образования РФ учебникам с 2000/2001 учебного года в условиях профильной дифференциации содержания образования.

Мониторинг образовательных достижений по информатике учащихся старшей школы целесообразно осуществлять по результатам выполнения трех проверочных работ. Сначала проверяется уровень знаний, умений по информатике учащихся в начале 10 класса. В течение всего учебного года проводятся беседы с учащимися старших классов, с преподавателям информатики, даются необходимые консультации им. Затем в конце 10 класса предлагается проверочная работа с целью определения их продвижения в усвоении знаний по предмету. В конце 11 класса проводится итоговая проверочная работа. В ходе мониторинга проводится анкетирование учителей информатики, учащихся 10-11 классов, администрации общеобразовательных учреждений, выявляются положительные моменты и недостатки в подготовке по информатике старшеклассников, по содержанию учебников и планированию курса, по программам обучения.

Все мониторинговые работы предполагают одинаковый состав инструментария мониторинга:

1.  Спецификация работы.

2.  Инструкция по организации проведения работы.

3.  Варианты проверочных работ.

4.  Инструкция по проверке и оценке выполнения заданий проверочных работ и работы в целом.

5.  Анкета для учителя.

6.  Анкета для ученика.

7.  Анкета для администрации образовательных учреждений.

Подходы к определению структуры проверочной работы и отбору содержания проверочной работы

Специфика учебного предмета информатики заключается в значительном влиянии средств обучения на его содержание в ряде важнейших разделов этого курса. Поэтому в проверочной работе предусматриваются практические задания на проверку овладения учащимися умениями использования современных информационных и коммуникационных технологий в практической деятельности. В силу указанного любая из трех проверочная работа по информатике включает в себя задания по теоретическим основам информатики (часть А), практические задания базового уровня, которые предлагается выполнить на компьютере (часть В), а также практические задания повышенного уровня (часть С) для различных профилей обучения. 

Следует отметить, что все проверочные работы  (начало 10 класса, конец 10 класса и конец 11 класса) разрабатываются по одной структуре. Определяется это тем, что отличительными особенностями информатики являются сильные внутрипредметные и межпредметные связи, а также многогранность, многоплановость, полисемантичность содержания основных для информатики понятий и видов деятельности. Как правило, изучение каждого понятия влечет необходимость предварительного знакомства с целым рядом других понятий.


Приведем пример взаимосвязи понятий информатики.


Например, термин «информационная технология» понимается нами как широко применяемый способ выполнения информационного процесса или их совокупности, т.е. реализация совокупности алгоритмов. А информационный процесс рассматривается с помощью понятий информация, информационная модель, алгоритм, исполнитель и пр. Информационный объект и информационный продукт – это либо результат, либо непосредственный «участник» информационных процессов. При этом информационные процессы сами по себе не существуют, они протекают в каких-либо системах. Можно и дальше продолжать эту терминологическую цепь. 

Заметим, что основные модули содержания обучения теоретической информатике становятся в  идеологическом отношении системообразующими компонентами курса информатики, а с другой стороны, в процессе  изучения информатики все модули, связанные с представлениями о информационных процессах в системах различной природы, представлении информации, формализации и информационном моделировании конкретизируются, представления о понятийном аппарате (речь идет о конкретном понятии) не остаются на одном уровне, а находятся в постоянном развитии. И в связи с этим организация обучения по информатике осуществляется по спирали: первоначальное знакомство с понятиями всех изучаемых модулей, затем на следующей степени изучение тех же модулей, но уже на качественно новой основе, более подробное, с включением некоторых новых понятий, относящихся к данному модулю и т.д. Таких «витков» в зависимости от количества учебных часов, отведенных под информатику в конкретной школе, может быть два, три или более. Это положение позволяет построить проверочные работы по одной структуре, независимо от выстраивания определенного порядка компоновки модулей, определения логики развертывания содержания обучения, как это сделано в разных, предлагаемых для эксперимента учебниках.

Так содержание заданий первых двух частей проверочной работы разработано по основным темам курса информатики и информационных технологий, объединенных в следующие разделы - «Теоретическая информатика», «Аппаратные и программные средства информатизации», «Информационные и коммуникационные технологии», «Социальная информатика», - отраженных в обязательном минимуме содержания обучения информатике для средних общеобразовательных учреждений. Содержание требований к обязательному уровню подготовки по информатике на данном этапе школьного образования является основой для определения содержания заданий этого типа, они ориентированы на проверку подготовки учащихся по информатике на базовом уровне (см. содержание в нормативных и рекомендательных документах по информатике, указанных выше).


Практические задания повышенного уровня по проверке освоения учащимися знаний, умений, способов деятельности по информатике  представлены в части С. Задания этого типа направлены на проверку комплекса знаний, умений, способов деятельности, сформированных у учащихся в процессе изучения курса информатики на уровне более высоком чем указано в требованиях к обязательному уровню подготовки.

Рекомендации по осуществлению подготовки повышенного уровня по информатике учащихся старших классов, разработанные и научно-обоснованные в Отделе теории и методики обучения информатике ИОСО РАО, даны в приложении №1 данного документа. Указанные требования являются основой для отбора содержания задания типа С проверочной работы.

Следует заметить, что в силу различного уровня оснащения отдельных регионов и школ вычислительной техникой, функциональных возможностей компьютеров разного типа, используемых в школах, выполнение школьниками практической части проверочной работы будет проверяться с помощью заданий, содержание которых должно быть уточнено на региональном и даже школьном уровнях применительно к типу той вычислительной техники, которая используется в учебном процессе в курсе информатики каждой конкретной школы. Поэтому формулировка любого практического задания в проверочной работе приводится в обобщенном виде не указывая какое конкретное программное средство следует использовать при его выполнении. Это условие относится к тому периоду пока не будет разработана соответствующая компьютерная автоматизированная система проверки уровня подготовки учащихся по информатике под данный тип техники и его программного обеспечения.


Для выполнения проверочной работы по информатике выделяется 2 или 3 урока в зависимости от того, какова эта работа: начальная или итоговая, а также с учетом профиля обучения и объемом учебных часов, отводимых на изучение (1 или 2 часа в неделю).


Для мониторинга представляется комплект заданий отдельно по частям проверочной работы, отдельно по темам курса информатики в каждой части. Параллельность (эквивалентность) различных вариантов работы обеспечивается за счет подбора определенного количества однотипных, примерно одинаковых  по уровню сложности заданий по конкретной теме курса информатики, расположенных на одних и тех же местах в различных вариантах проверочной работы. При  невозможности разработать достаточное число эквивалентных заданий на один и тот же элемент содержания задания могут быть разработаны на близкий по сути элемент содержания. Различные варианты проверочной работы могут быть созданы либо вручную выбором соответствующих заданий по каждой проверяемой теме, либо формируются с помощью специально разработанной автоматизированной компьютерной системы случайным образом выбора заданий из определенной темы. Такую компьютерную систему вместе с комплектом материалов мониторинга и возможностью автоматизированной проверки проверочных работ предполагается разработать в ближайшее время (следует отметить, что некоторые попытки создавать такие системы уже осуществляются в России, но они требуют пока значительной доработки) и после апробации поставлять в экспериментальные школы на CD-ROM. 

Параллельность обеспечивается не только на этапе создания вариантов проверочной работы, но и на этапе обработки результатов выполнения проверочной работы.

Содержательная валидность работы обеспечивается, в частности, использованием банков проверочных заданий по информатике, откорректированных по результатам выборочных проверок:

· банк заданий мониторинга результатов эксперимента;

· банк заданий лаборатории информатики при МИПКРО;

· банк заданий отдела теории и методики обучения информатике ИОСО РАО. 

           Требованиям валидности отвечает не только отдельное задание, но и вся проверочная работа в целом.

Надежность работы обеспечивается надежностью каждого из включенных в нее проверочных заданий. Надежность этих заданий подтверждается достаточно стабильными результатами, которые показаны по ним в рамках различных проверок уровня подготовки учащихся.

Кроме того, важнейшим в проверочной работе является полнота охвата заданиями проверяемого учебного материала или, как говорят в дидактике, "репрезентативность" (представительность) проверочных заданий. Содержанием итоговой проверочный работы охватывается весь курс, важнейшие его темы, наиболее значимый в них материал.

Типы используемых заданий

Все проверочные работы состоят из трех частей.


Часть А содержит задания с выбором ответа (тип ВО). К каждому заданию дается четыре варианта ответа, из которых верен только один. Эти задания проверяют овладение учащимися базовыми понятиями информатики на основе требований обязательного минимума содержания обучения. 


В часть В включены задания практического характера базового уровня, с помощью которых проверяются умения и навыки использования компьютера, его программного обеспечения для решения простейших задач. Предполагается использование такого типа компьютерной техники с соответствующим программным обеспечением, которое установлено в компьютерном классе, в котором занимался ученик.


В часть С включены практические задания повышенного уровня  требующих продемонстрировать сформированность знаний, умений, способов деятельности  максимально приближенной к реальной информационной деятельности, соответствующей профилю обучения. 

Общие подходы к оцениванию отдельных заданий и работы в целом

Проверочная работа состоит из заданий на определение достижения учащимся тех требований к результатам обучения, которые заданы в обязательном минимуме содержания обучения информатике для средних общеобразовательных учреждений, а также включены задания на оценку повышенного уровня усвоения содержания. 

Основное назначение системы оценки выполнения первой и второй части проверочной работы (типа А и типа В) - определение достижения  необходимого обязательного уровня обученности по информатике каждого школьника, т.е. выявить овладел или не овладел каждый конкретный учащийся знаниями, умениями, видами деятельности, зафиксированными в требованиях к базовому уровню подготовки учащихся обязательного минимума содержания обучения информатике для средних общеобразовательных учреждений. Поэтому содержание требований к обязательному уровню подготовки становится важнейшим критерием оценки ее результатов.

Характер проверки и оценки выполнения первой и второй части работы неразрывно связан с посильностью для учащихся предлагаемой системы проверочных заданий. Предполагается, что требования к обязательной подготовке учащихся заведомо достижимы каждым физически и психически полноценным школьником, выполняющим в полном объеме свои учебные обязанности. Посильность проверочной работы обеспечивается включением в нее заданий, обязательных для выполнения, известных учащимся и отработанных с ними на уроках.


Задания с выбором ответа Части А считается выполненным, если учащийся дал ответ, соответствующий коду верного ответа. За выполнение каждого задания присваивается в дихотомической системе оценивания либо 0 баллов («задание не выполнено»), либо 1 балл («задание выполнено»).


Каждое задание Части В нужно выполнить на компьютере с выбором соответствующего программного обеспечения. Задание направлено на проверку сформированности важнейших практических умений базового уровня, которые также определены в требованиях к обязательному уровню подготовки по информатике учащихся средних общеобразовательных учреждений. Оценивание выполнения задания осуществляется также по принципу «выполнил-не выполнил», «овладел - не овладел» теми способами деятельности, умениями, навыками, которые проверяются в заданиях этого типа, т.е. присваивается либо 0 баллов, либо 1 балл.

Следует отметить, что учащийся должен сам выбрать средство, которое необходимо для выполнения задания, при этом разрешается пользоваться справочной информацией используемой программной среды. Задание части В считается выполненным, если учащийся получает требуемый результат (например, получить в электронной таблице график заданной функции - если график построен правильно, то задание выполнено и соответственно ученик за это задание получает 1 балл, а если даже при правильной последовательности действий график построен неправильно или не построен совсем, то задание считается невыполненным и за него ученик получает 0 баллов).

Часть С содержит комплексные практические задания повышенного уровня. Здесь оценивается от 0 до 3 баллов комплекс умений выполнения учеником на компьютере задания, т.е. по сформированности умений,  необходимых для выполнения задания и указанных для оценивания в инструкции по проверке и оцениванию. Предполагается, что учащийся знаком с правилами работы в Интернет, умеет осуществлять поиск необходимой информации и использовать ее для решения задачи. При выполнении заданий этого типа можно пользоваться как готовым программным обеспечением, так и по желанию учащегося можно воспользоваться средствами языка программирования, которыми он владеет. Это задание оценивается экспертами строго по предоставленной инструкции по проверке и оцениванию. В инструкции предусматривается оценивание промежуточных результатов, например, для 2 или 3 этапов выполнения задания. Так, например, за выполнение любого задания третьей части (по этапам выполнения) может быть выставлено 0, 1, 2, 3 балла. 

Общие подходы к оцениванию работы в целом заключаются в следующем:
Результаты проверочной работы оцениваются по частям. 

Если первая часть состоит из 30 заданий, то максимальное количество баллов за эту часть можно получить - 30, и в этом случае можно говорить о полноценном усвоении основного понятийного аппарата курса информатики на уровне требований обязательного минимума содержания информатики. 


Если вторая часть состоит из трех практических заданий базового уровня, то возможное максимальное количество баллов за эту часть - 3, тогда можно делать вывод о сформированности умений и навыков использования современных информационных и коммуникационных технологий, способов информационной деятельности, которые указаны в требованиях обязательного общеобразовательного минимума содержания информатики.


Выполнение третьей части из двух практических заданий повышенного уровня при условии выполнения первых двух частей проверочной работы показывает достаточно высокий уровень усвоения материала курса.


Следует заметить, что возможно оценивание школьным учителем информатики результатов проверочной работы по пятибальной шкале.

Показатели, по которым будет анализироваться выполнение работы и определяться динамика образовательных достижений.


Для анализа результатов выполнения проверочной работы необходимы количественные и качественные показатели.


Количественные показатели:
· процент учащихся верно выполнивших задание;

· процент учащихся, выбравших отдельные варианты из предложенных ответов на задание.

Дополнительно при анализе важно также следующее:

1)  корреляционные коэффициенты, которые показывают взаимосвязь между результатами выполнения данного задания и результатами выполнения всей проверочной работы в целом;

2)  процент учащихся, не выполнивших данное задание.

По частям проверочной работы необходимы следующие показатели:

· процент учащихся, выполнивших все задания первой части;

· процент учащихся, выполнивших менее 50% заданий первой части.

· процент учащихся, выполнивших все задания второй части при условии выполнения всех заданий первой части;

· процент учащихся, выполнивших все задания второй части при условии выполнения менее 50% заданий первой части;

· процент учащихся, выполнивших только одно или ни одного задания второй части при условии выполнения не менее 50% заданий первой части.

· процент учащихся правильно выполнивших все задания третьей части при условии выполнения заданий первой и второй части не менее 50%;

· процент учащихся, выполнивших не менее 1/2 заданий третьей части при условии выполнения заданий первой и второй части не менее 50%.

Качественные показатели:

· процент учащихся, достигших уровня базовой подготовки по информатике выпускников средних общеобразовательных учреждений (не менее 50% выполнения заданий первой и не менее 2/3 второй части).

Полученные в результате анализа этих показателей выводы важны как по всей выборке учащихся, выполнивших проверочную работу, так и отдельных групп учащихся:

· изучающих информатику в объеме 1 час в неделю (раздельно по профилям обучения);

· изучающих информатику по 2 часа в неделю (раздельно по профилям обучения);

· изучающих информатику по 3 и более часов в неделю.

III. Анализируются также результаты работ групп учащихся, изучающих информатику по конкретному учебнику, используемого в процессе обучения (рекомендованного Министерством образования РФ). Выявляются положительные моменты и недостатки в усвоении содержания учебного материала. 

IV. На основе анализа анкет учащихся, учителей и администрации анализируются оптимальные условия проведения занятий, повышения возможности реализации межпредметных связей, полноценной подготовки учащихся к продолжению образования и труду в новом информационном обществе, повышения мотивации учения, интереса к предмету информатики и др.

Условия проведения мониторинга

Мониторинг осуществляется в отдельных регионах России в образовательных учреждениях, включившихся в широкомасштабный эксперимент по модернизации структуры и содержания общего образования и обеспеченных в предоставлении технических (компьютерных) средств для учащихся. 

1. Работа по проведению мониторинга образовательных достижений по информатике рассчитана на учащихся 10-11 классов средних общеобразовательных учреждений, изучающих курс информатики, отвечающий обязательному минимуму содержания среднего(полного) общего образования по информатике, на базе классов современных компьютеров с соответствующим программным обеспечением по рекомендованным Министерством образования РФ учебникам и учебно-методическим комплексам к ним: 

1.  Бешенков С.А., Ракитина Е.А. Информатика 10-11. - М.: Лаборатория базовых знаний, 2001.

2.  Гейн А.Г. и др. Информатика. 10-11 классы. - М.:Просвещение, 2000.

3.  Угринович Н.Д. Информатика и информационные технологии. - М.: Лаборатория базовых знаний, 2001.

4.  Шафрин Ю.А. Информационные технологии - М.: Лаборатория базовых знаний, 2001.

5.  Семакин И.Е., Хеннер Е.К. Информатика 10-11. - М.: Лаборатория базовых знаний, 2001.

6.  Информатика 10-11 / Под ред.Н.В.Макаровой. - СПб.: Питер, 1999.

2. Важным условием проведения проверочной работы по информатике является возможность предоставить одновременно каждому ученику отдельный компьютер того типа на котором он работал на занятиях по информатике. Пока не разработана автоматизированная компьютерная система для осуществления проверки подготовки по информатике учащихся средних общеобразовательных заведений, которая бы поставлялась на CD-ROM каждой экспериментальной школе, для выполнения практических заданий проверочной работы необходимо обеспечить доступ учащихся и возможность использования ими инструментальных программных средств (антивирусных программ, архиваторов и др.), текстового процессора, электронной таблицы, системы управления базами данных, средства языков программирования, т.е. тех средств которые они использовали на уроках информатики при решении различных задач.

3. Пока не разработана компьютерная система проверки по информатике необходимым условием выполнения учащимися заданий третьей части проверочной работы является возможность осуществления поиска информации в Интернет. Это может быть один свободный (незанятый в отведенное под выполнение проверочной работы время) компьютер с выходом в Интернет. Желательно, чтобы в классе была локальная сеть с выходом на Интернет, чтобы с любого компьютера можно было бы пользоваться ресурсами Интернет. Для поддержки бесперебойной работы компьютерного класса во время проведения проверочной работы в кабинете должен присутствовать лаборант или технический специалист.


4. В компьютерном классе при отсутствии компьютерной системы проверки должны работать эксперты, которые фиксируют результаты выполнения заданий в бланках ответов учащихся (не менее двух экспертов на один компьютерный класс).


5. На выполнение каждой части отводится строго определенное время. Предполагается два перерыва для учащихся во время выполнения проверочной работы (5 минут после первой части работы чтобы настроиться к работе с компьютером и пр., 10 минут после второй части чтобы дать возможность экспертам закончить оценку результатов по второй части).

Дополнительная информация, полученная по результатам анкетирования.

1.  Замечания по содержанию апробированного профильного курса, оценка доступности учебного материала используемого учебника, предложения по совершенствованию содержания курса.

2.  Выводы по реализации межпредметных связей курса информатики и других школьных предметов.

3.  Выявленные условия повышения мотивации учащихся, формирования навыков самообразования и пр.

4.  Рекомендации, пожелания по совершенствованию методики обучения информатике и информационным технологиям на старшей ступени школы в условиях профильного обучения.

Приложение №1

Рекомендации и требования к уровню формирования

представлений, знаний, умений и навыков

по информатике на повышенном уровне

В результате изучения информатики в средней общеобразовательной школе обучаемому предоставляется возможность:

1. получить представление о современной вещественно-энергетической и информационной картине мира;

2. сформировать представление о системно-информационном подходе как одного из ведущих методов современного научного познания;

3. осознать роль и место информатики в системе научных дисциплин;

4. получить представление о понятии информации, формах ее представления:

- познакомиться с различными трактовками термина информации в различных научных областях;

- узнать формы передачи информации (сигнал, знак);

- познакомиться с назначением и принципами аналого-цифровых и цифроаналоговых преобразователей;

- сформировать представление о видах и свойствах информации;

- выделять типы информации в зависимости от формы ее представления;

- получить представление об измерении информации; 

5. сформировать представление об информационных процессах:

- осознать понятие процесса как определенной совокупности целенаправленных действий, связанных с преобразованием некоторого объекта;

- сформировать представление, что информация не существует  сама по себе, она проявляется в информационных процессах;

- получить представление о сути информационного процесса;

- познакомиться с характеристиками основных информационных процессов (кодирование информации, сбор, хранение, передача, обработка, защита информации);

- сформировать представление об управлении как особом виде информационных процессов;

- узнать структуру и функционирование систем управления; 

- получить начальные представления о кибернетике и синергетике;

6. сформировать представление о моделировании и формализации как основы анализа информационных процессов;

- получить представление о моделировании как метода научного познания, о понятии модели, назначения моделей, их видах и свойствах, об оценке адекватности модели объекту и целям моделирования;

- усвоить сущность информационной модели как описание моделируемого объекта на одном из языков кодирования;

- познакомиться с классификацией информационных моделей по различным признакам: по учету фактора времени, по языку кодирования, по роли управления объектом, по степени формализации, компьютерные модели;

- понять суть основного тезиса формализации как принципиальной возможности разделения объекта и его обозначения;

- сформировать представление о знаковых «примитивах» как средства описания модели в синтаксическом аспекте;

- получить представление об этапах разработки информационной модели;

- усвоить, что информационная модель может рассматриваться как новый информационный объект, который в свою очередь, может быть объектом моделирования;

- сформировать представление о выделении двух составляющих информационной модели - статической (состояние системы - информационная система) и динамической (изменения системы - информационные процессы);

7. узнать об алгоритме как основе автоматизации информационных процессов:

- получить представление об алгоритме, свойствах алгоритма;

- освоить основные алгоритмические структуры (линейная, ветвление, цикл), использование вспомогательных алгоритмов;

- получить представление об алгоритме как информационной модели изменения системы;

- научиться строить и записывать простейшие алгоритмы, относящиеся к различным областям знаний;

- сформировать представление об алгоритме как основе автоматизации информационных процессов;

- узнать о современных подходах в программировании;

8. сформировать представление о компьютере как средства обработки информации:

- получить представление о функциональном устройстве компьютера, обмене информацией между устройствами компьютера, драйверов устройств;

- узнать о зависимости производительности компьютера от частоты процессора, объема оперативной памяти и др.;

- научиться работать с устройствами ввода и вывода текстовой, графической, звуковой информации, с устройствами хранения информации;

- узнать основные понятия, относящиеся к математическим аспектам информатики, двоичную арифметику, основы алгебры высказываний, логические схемы основных устройств компьютера (сумматоры, триггеры, шифраторы, регистры);

- получить представление о формах представления в компьютере информации разного вида (текстовой, числовой, графической, звуковой), о различиях в представлении целых и вещественных чисел в памяти компьютера, элементах машинной арифметики;

· узнать об организации процесса обработки информации с помощью компьютера (данные, команды, взаимодействие устройств и т.д.);

· познакомиться с основными видами современного программного обеспечения (системного, специального, прикладного);

· - получить представление о файловой системе;

· сформировать представление о компьютере как технического средства автоматизации информационных процессов;

9. сформировать представление о информационной технологии:

· познакомиться с понятием технологии, основными требованиями к технологиям;

· научиться различать технологии обработки вещества, энергии, информации;

· сформировать представление об информационной технологии как совокупности средств и методов преобразования и получения информации нового качества (информационного продукта) о состоянии объекта, процесса или явления;

· получить представление об основных информационных технологиях как организации и выполнения основных информационных процессов (поиска, отбора, хранения, передачи, кодирования, защиты, обработки информации);

· представлять степень детализации информационных технологий; макро- и микротехнологии преобразования и использования информации;

· выделять составляющие информационной технологии, структурировать совокупность предполагаемых технологических этапов, основных действий, отдельных элементарных операций;

· получить представление об информационных технологиях как совокупности реализующих их алгоритмов преобразования знаковых «примитивов»;

· узнать основные технические средства реализации информационных технологий;

· понимать роль компьютера в развитии информационной технологии;

· сформировать представление об основных принципах новой информационной технологии с помощью компьютера (интерактивный (диалоговый) режим работы с компьютером; интегрированность (взаимосвязь) разных программных средств; возможность гибкого изменения как данных, так и постановки задачи в процессе решения);

9.1. овладеть технологией обработки текстовой информации:

· сформировать представление о тексте как информационной системе, элементами которой являются отдельные символы, слова, строки, предложения, абзацы;

· овладеть функциональными возможностями основных аппаратных средств ввода текста (клавиатура, сканер, световое перо);

· получить представление об основных программных средствах компьютера для технологии обработки текстовой информации: назначение, функциональные возможности по созданию и преобразованию непосредственно текста; возможности по сопровождению текста рисунками, схемами, таблицами, звуком, анимацией; требования к аппаратным ресурсам (электронные блокноты (записные книжки), текстовые редакторы, текстовые процессоры, редакционно-издательские системы (программы верстки), программы, предназначенные для перевода с одного языка на другой, лингвистические корректоры, системы, осуществляющие интеллектуальный поиск и интеллектуальную обработку текстов, размещенных в сетях);

· освоить возможности текстового редактора;

· понимать способы организации пользовательского интерфейса;

· научиться пользоваться системой подсказок текстового редактора;

· научиться вводить текст с клавиатуры или из существующего файла;

· освоить операции редактирования текста (добавление, изменение, удаление или копирование фрагментов текста – символов, слов, абзацев и т.д.);

· научиться осуществлять контекстный поиск и замену;

· научиться оформлять текст (выбор шрифтов, способ выравнивания, установление межстрочного интервала, интервала между абзацами и т.п.);

· научиться проверять орфографию, осуществлять подбор синонимов;

- освоить основные действия по размещению текста на странице (установка размера страницы, полей, отступов; разбиение на колонки; расстановка номеров страниц, колонтитулов и пр.);

- научиться сохранять текст в файле на диске, распечатать его;

- познакомиться с функциональными возможностями текстовых процессоров для обработки текстовой информации, знать их расширенные функциональные возможности по сравнению с текстовыми  редакторами;

- научиться работать со «словесным» меню, меню пиктограмм и меню «горячих клавиш», знать действия настраивания меню пользователя с использованием компьютерных словарей;

- получить представление о создании документов на иностранных языках;

- получить представление о создании и использовании макросов - описаний  на языке макропрограммирования некоторых наиболее часто повторяющихся последовательностей действий);

- научиться осуществлять операции вставки графических объектов, формул, графиков, диаграмм;

- познакомиться с использованием стандартных шаблонов документов, таблиц и рисунков;

- получить представление о кодировках кириллицы;

- познакомиться с функциональными возможностями редакционно-издательских систем, лингвистических корректоров, программ, предназначенных для перевода с одного языка на другой;

- получить представление о переводе документов с бумажных носителей в компьютерную форму с помощью систем оптического распознавания отсканированного текста;

9.2. освоить технологию обработки графической информации:

- сформировать представление о матричном принципе кодирования графической информации, о значении этапа дискретизации при кодировании графического изображения, как разбиения его на дискретные элементы;

- узнать о векторном представлении графического изображения как совокупности элементарных геометрических фигур (графических примитивов: линий, дуг и т.д.);

- получить представление о растровом изображении как совокупности точек (пикселей), используемых для его отображения;

- познакомиться с основными аппаратными средствами создания и обработки графических изображений (монитор, видеокарта, поддерживающая графический режим отображения, манипулятор «мышь», сканер, дигитайзер, принтер и др. );

- получить представление о назначении и основных функциональных возможностях программных средств обработки графической информации (графических редакторов, аниматоров, программных средств для работы с трехмерной графикой, средств деловой  графики и пр.); 

- узнать правила работы графического редактора, функций, системы меню;

- научиться создавать, редактировать и преобразовывать изображения с помощью графического редактора, сохранять изображения в виде файла, распечатать его;

- познакомиться с получением растровых изображений с помощью сканера и цифровой камеры;

- получить представление об основных этапах создания трехмерного изображения, принципа работы 3D-акселератора;

- научиться создавать простейшие чертежи и схемы с использованием векторных графических редакторов и систем автоматического проектирования (САПР);

- познакомиться с некоторыми технологиями создания анимационной графики (классической анимацией, спрайтовой анимацией, морфингом, анимацией цветом, трехмерной анимацией);

- получить представление о некоторых программах для научной визуализации (моделирование работы сердца, компьютерная модель метеорологической обстановки и пр.);

- научиться осуществлять простейшие компьютерные презентации;

9.3. освоить технологию обработки числовой информации:

- познакомиться с методами кодирования чисел в ЭВМ, основанными на позиционном принципе записи чисел (зависимость позиции каждой цифры в записи числа);

- узнать основные принципы кодирования целых чисел в ЭВМ;

- познакомиться со способами кодирования вещественных чисел в ЭВМ;

- узнать основные аппаратные средства ввода, вывода, обработки числовой информации;

- получить представление об областях применения некоторых программных средств: электронных таблиц, пакетах прикладных программ для статистической обработки данных, специализированных математических пакетах прикладных программ;

- узнать назначение и основные возможности электронной таблицы;

- научиться осуществлять настройку электронной таблицы;

- сформировать представление об основных элементах электронной таблицы (столбец, строка, ячейка, лист, книга);

- получить представление об абсолютной и относительной адресации ячейки;

- получить представление о типах содержимого ячейки (число, текст, формула);

- научиться вводить и редактировать информацию в ячейках электронной таблицы;

- сформировать представление о различных форматах представления данных в ячейках («дата», «процент», «денежный» и т.д.);

- освоить команды меню электронной таблицы;

- научиться осуществлять вычисления с использованием электронных таблиц;

- получить представление об автоматическом пересчете значений соответствующих ячеек таблицы при изменении содержимого ячейки-ссылки;

- сформировать представление о копировании формулы ячейки с последующим автоматическим пересчетом адресов ячеек, встречающихся в формуле;

- научиться решать оптимизационные задачи с помощью команды меню Сервис/Поиск решения;

- научиться решать расчетные задачи с помощью Мастера функций;

- получить представление о возможности табулирования функции с помощью автозаполнения значений аргумента функции;

- сформировать представление о построении графика функции с помощью Мастера диаграмм;

- научиться анализировать исходные данные и результаты расчетов с помощью деловой графики (секторных диаграмм, графиков зависимостей и пр.);

- получить представление об использовании встроенных статистических функций;

9.4. освоить технологии хранения, поиска и сортировки информации:

- познакомиться с назначением, функциями, правилами, системами меню информационно-поисковых и справочных систем;

- научиться формировать запрос к информационно-поисковой системе;

- сформировать представление о базах данных, системах управления базами данных;

- получить представление о формах представления баз данных;

- научиться создавать и редактировать базы данных с использованием СУБД;

- овладеть возможностями изменения структуры базы данных;

- получить представление о видах и способах организации запросов для поиска информации;

- сформировать представление о сортировке и поиске записей;

- научиться печатать отчет;

- освоить создание своих пользовательских органайзеров (записные книжки), словари, энциклопедии;

- получить представление о системах искусственного интеллекта, экспертных системах, их применения;

9.5. получить представление о технологии обработки звуковой информации:

- сформировать представление о звуке как непрерывном сигнале;

- осознать значение звуковой информации в деятельности человека;

- узнать об этапах кодирования звуковой информации для обработки с помощью компьютера (дискретизация, оцифровка);

- получить представление о функциональном назначении аналого-цифровых и цифроаналоговых преобразователях звуковой информации;

- познакомиться с назначением звуковых карт, основных модулей звуковой системы (модуля записи и воспроизведения звука, модуля синтезатора, модуля интерфейсов, модуля микшера);

- получить представление о видах программных средств обработки звуковой информации (музыкальные редакторы, синтезаторы звуков (синтезаторы речи), системы автоматического распознавания речи, звуковые редакторы и др.);

- познакомиться с методами синтеза (создания) звука (аддитивным методом, разностным, частотно-модуляционным, сэмплерным, таблично-волновым методами, методами физического моделирования и пр.);

- получить представление об основных методах обработки звука (монтаж, амплитудные, частотные, фазовые, временные, формантные преобразования);

- освоить простейшие операции работы с музыкальным редактором;

- узнать о сферах применения компьютерного анализа звука (в биологии, судебной экспертизе, медицине, обучении, научных исследованиях, конструкторской деятельности и т.д.);

9.6. получить представление о возможностях мультимедийной (многосредовой, комбинированной) форме представления информации в вычислительной технике (как сочетания цветной графики со звуком и текстом, с движущимися видеоизображением и трехмерными образами);

- сформировать представления о мультимедийных технологиях;

- познакомиться с требованиями к аппаратной части мультимедийной технологии;

- получить представление о возможности соединения разнотипной информации в одном электронном документе с помощью технологии мультимедиа;

9.7. получить представление о телекоммуникации:

- освоить схему информационного процесса передачи (обмена) информации: источник информации - кодирующее устройство - канал связи - декодирующее устройство - приемник информации;

- познакомиться с устройствами передачи информации: телеграф, радио, телефон, телевизор, телекоммуникационные сети на базе вычислительных систем;

- получить представление о видах канала связи (симплексные, дуплексные), фильтрации по частоте передаваемых сообщений в радиоканалах;

- узнать об основных характеристиках каналов связи (пропускная способность, помехозащищенность);

- получить представление о криптологии как науки, разрабатывающей способы защиты информации;

- понимать возможности компьютерных телекоммуникаций, их преимущества;

- получить представление о назначении локальных, региональных, глобальных сетях;

- познакомиться с аппаратными средствами работы в сетях (линии связи (кабели, радиосвязь, спутниковая связь), сетевые карты, модемы, серверы-компьютеры);

- понимать, что сетевые протоколы - это соглашения о правилах обмена данными по сетям;

- узнать, что к программным средствам работы в сетях относятся операционная система, поддерживающая режимы работы в сети, и коммуникационные программы, поддерживающие сетевые протоколы;

- сформировать представление о назначении браузеров;

- получить представление об Internet как сети сетей;

- узнать о системе навигации как совокупности программ, позволяющих пользователю ориентироваться во всем многообразии информации, размещенной в сети;

- познакомиться с основными средствами обмена информацией в Internet (электронные доски объявлений, электронная почта, телеконференции, обмен файлами между компьютерами, параллельные беседы в Internet, информационные ресурсы «Всемирной паутины»), их возможностями;

- научиться работать с электронной почтой (регистрация почтового ящика; создание, отправка и получение сообщений; использование адресной книги; сохранение и распечатка писем и пр.);

- освоить возможности участия в телеконференциях;

- получить представление об осуществлении загрузки файлов с серверов файловых архивов;

- познакомиться с организацией параллельных бесед в Internet, интерактивного общения (chat);

- научиться осуществлять поиск информации в WWW;

- овладеть возможностями обращения к информационным ресурсам WWW по гиперссылкам и непосредственно по адресу;

- научиться пользоваться поисковыми системами;

- получить представление о сохранении и печати Web-страницы;

- узнать основы информационной безопасности при работе в сети Internet;

- получить представление о создании и публикации сайта в Internet;

10. сформировать представление о социальной информатике как разделе информатики, изучающего закономерности и формы движения информации в обществе;

- получить представление об основных видах информационных ресурсов общества и о стратегической роли этих ресурсов для развития общества;

- понимать, что информационное общество - это общество, в котором главным продуктом производства является информация;

- научиться выделять отличительные стороны информационного общества (доступность необходимой информации для всех членов общества, способность общества производить всю необходимую для его жизнедеятельности информацию, обеспечение всех членов общества средствами доступа к этой информации);

- узнать об основных компонентах информационной инфраструктуры общества;

- сформировать представление об информационном бизнесе;

- понимать информационную безопасность как состояние защищенности информационной среды общества;

- получить представление об источниках угроз для информационной безопасности;

- сформировать представление о проблемах информационно-психологической безопасности человека в информационном обществе;

11. получить представление о социальных технологиях как технологиях, объектом которых является отдельный человек, социальные группы или целые общества;

- сформировать представление о цели применения социальных информационных технологий как формирование у людей заранее заданных качеств;

- познакомиться с примерами социальных информационных технологий из различных областей человеческой деятельности;

- разделять открытые социальные информационные технологии и социальные информационные технологии со скрытой целью;

- осуществлять анализ социальных информационных технологий по схеме: заказчик - разработчик - социальные информационные технологии - объект воздействия - результат;

- приводить примеры социальных информационных технологий со скрытой целью, основанных на использовании неадекватных информационных моделей;

12. получить представление о целях законодательных и нормативных актов России в области информационных ресурсов;

13. осознать основные требования информационного общества к образованию человека;

14. сформировать понимание смысла информационной культуры.
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